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تعريفاتتعريفات
    ):):Conformity AssessmentConformity Assessment((  تقييم المطابقةتقييم المطابقة��

التأكد من ان مطالب محدده خاصة بالمنتج و العمليات و ا"نظمة وا شخاص او التأكد من ان مطالب محدده خاصة بالمنتج و العمليات و ا"نظمة وا شخاص او             
..الجھات يتم تطبيقھاالجھات يتم تطبيقھا

):  ):  Conformity Assessment BodiesConformity Assessment Bodies((  جھات تقييم المطابقةجھات تقييم المطابقة��
..  الجھات التى تنفذ أعمال تقييم المطابقةالجھات التى تنفذ أعمال تقييم المطابقة                    

::))AccreditationAccreditation((  ا"عتمادا"عتماد  �� ::))AccreditationAccreditation((  ا"عتمادا"عتماد  ��
عملية يقوم بھا طرف ثالث محايد للتأكد من أن جھات تقييم المطابقة تحقق مطالب عملية يقوم بھا طرف ثالث محايد للتأكد من أن جھات تقييم المطابقة تحقق مطالب                 

..محددة ولديھا الكفاءة لتنفيذ انشطة محددة لتقييم المطابقةمحددة ولديھا الكفاءة لتنفيذ انشطة محددة لتقييم المطابقة
    ::))Accreditation BodiesAccreditation Bodies((  جھات ا"عتمادجھات ا"عتماد��

، وھي جھات ، وھي جھات الدولةالدولةالجھات المخول لھا سلطة ا"عتماد وتستمد ھذه السلطة من الجھات المخول لھا سلطة ا"عتماد وتستمد ھذه السلطة من                 
مستقلة مسئولة عن تقييم ا"داء للجھات ا"خرى طبقا لمواصفات معينة وتحدد مستقلة مسئولة عن تقييم ا"داء للجھات ا"خرى طبقا لمواصفات معينة وتحدد 

..بصورة رسمية الجھات التي تتطابق مع ھذه المواصفاتبصورة رسمية الجھات التي تتطابق مع ھذه المواصفات



ھيئات تقييم المطابقةھيئات تقييم المطابقة

المختبـــــرات ھيئات 
التفتيش       

ھيئات منح     
الشھادات  
للمنتجات 
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ل>فراد
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ا عتمادا عتماد

..مانح الشھادةمانح الشھادةحياد حياد وو  كفاءةكفاءةالثقة في الثقة في   ��������ا"عتماد ا"عتماد 

يمكن اعتماد الھيئات التالية لتقييم المطابقة للتأكد من مطابقتھا يمكن اعتماد الھيئات التالية لتقييم المطابقة للتأكد من مطابقتھا 
::دوليًادوليًاللمواصفات المعتمدة للمواصفات المعتمدة 

 Product Product( ( ھيئات منح شھادات وعCمات المطابقة للمنتجات ھيئات منح شھادات وعCمات المطابقة للمنتجات ��
certifiercertifier((

 Product Product( ( ھيئات منح شھادات وعCمات المطابقة للمنتجات ھيئات منح شھادات وعCمات المطابقة للمنتجات 
certifiercertifier((

 calibration and test calibration and test((مختبرات المعايرة وا"ختبار مختبرات المعايرة وا"ختبار ��
laboratoireslaboratoires((

))inspection bodiesinspection bodies((ھيئات التفتيش ھيئات التفتيش ��
إدارة الجودة وا=دارة البيئية إدارة الجودة وا=دارة البيئية ((ھيئات منح الشھادات لنظم ا=دارة ھيئات منح الشھادات لنظم ا=دارة ��

))الخالخ
))personnel certifierpersonnel certifier((ھيئات منح الشھادات ل>فراد ھيئات منح الشھادات ل>فراد ��



  منمن  للتأكدللتأكد  اساسياساسي  مطلبمطلب  ا"عتمادا"عتماد  يعتبريعتبر  حيثحيث  ::  وطنيوطني  - -               
  اتخاذاتخاذ  عندعند  نتائجھانتائجھا  إلىإلى  وا"ستنادوا"ستناد  المطابقةالمطابقة  تقييمتقييم  ھيئاتھيئات  كفاءةكفاءة

ا"عتماد كمتطلب وطني وعالميا"عتماد كمتطلب وطني وعالمي

  اتخاذاتخاذ  عندعند  نتائجھانتائجھا  إلىإلى  وا"ستنادوا"ستناد  المطابقةالمطابقة  تقييمتقييم  ھيئاتھيئات  كفاءةكفاءة
..والسCمةوالسCمة  الصحةالصحة  علىعلى  تؤثرتؤثر  التيالتي  المجا"تالمجا"ت  فيفي  القراراتالقرارات

  التجارةالتجارة  لتسھيللتسھيل  التجارةالتجارة  امامامام  الفنيةالفنية  العوائقالعوائق  زالةزالة==  ::عالميعالمي  - -               
..التصديرالتصدير  عندعند  المنتجاتالمنتجات  وقبولوقبول



  المتطلبات الدوليةالمتطلبات الدولية
التوافق مع متطلبات المواصفة الدولية التوافق مع متطلبات المواصفة الدولية 

ISO /IEC ISO /IEC 1701117011

..او القانون او القانون   التشريعالتشريع��
) .) .فنياً ومالياً فنياً ومالياً ( ( وا"ستقCلية وا"ستقCلية   الحياديةالحيادية��
..السرية والحفاظ على المعلوماتالسرية والحفاظ على المعلومات�� ..السرية والحفاظ على المعلوماتالسرية والحفاظ على المعلومات��
..المسؤوليات والصCحيات المحددةالمسؤوليات والصCحيات المحددة��
المھارة المھارة   - - الخبرةالخبرة––التعليم التعليم ((الكوادر البشرية المؤھلة والمعتمدةالكوادر البشرية المؤھلة والمعتمدة��

).).التدريب المستمرالتدريب المستمر, , 
..الشفافية في ا=جراءات الشفافية في ا=جراءات ��



ا"عتمادا"عتمادمنظومة منظومة 

المختبـــــرات
ISO/IEC 17025
ISO 15189

ھيئات
   التفتيش    

ھيئات منح ھيئات منح 
الشھاداتالشھادات

للمنتجاتللمنتجات  

ھيئات منح  
الشھادات  

ل>فراد

ھيئات منح  
الشھادات  

لنظم ا=دارة

ا"عتماد ھيئة
ISO/IEC 17011

المنتدى الدولي ل�عتماد

(IAF)

 المختبرات �عتماد ةالدولي العاونية

(ILAC)

MLAMRA

المورد
نظام ل<دارة

/المنتج
أو الخدمة

الزبون

ISO 15189
   التفتيش    

ISO/IEC 17020
للمنتجاتللمنتجات  

ISO Guide ISO Guide 6565
ل>فراد

ISO/IEC 17024
لنظم ا=دارة

ISO/IEC 17021



ILACهيئات الاعتماد الموقعة على اتفاقية الاعتراف الدولي متعددة الأطراف لل

9

UAE
DAC

Egypt

EGAC

Tunisia
TUNAC



الھدف من ا"عتمادالھدف من ا"عتماد

ضمان للجودة

مقبول عالميًامقبول عالميًا��������  إجراء التقييم مرة واحدةإجراء التقييم مرة واحدة

تسھيل التجارة تسھيل التجارة 
العالميةالعالمية

تجنب تكرار

اعادة ا"ختبارات

تقليل المصاريف

وتحسين قبول المنتج

كسب ثقة الزبون



الھيئات الدولية لCعتمادالھيئات الدولية لCعتماد

International AccreditationInternational Laboratory International Accreditation
Forum

www.iaf.nu

 المنتدى الدولي لCعتمادالمنتدى الدولي لCعتماد

اتحاد �جھزة اعتماد ھيئات
منح الشھادات لنظم ا�دارة 

اتفاقية متعددة ا�طراف ل�عتراف المتبادل
Multilateral Recognition 

Agreement (MLA)

Accreditation Cooperation
www.ilac.org

التعاونية الدولية "عتماد المختبراتالتعاونية الدولية "عتماد المختبرات
اتحاد �جھزة 

اعتماد المختبرات

اتفاقية متعددة ا�طراف ل�عتراف المتبادل
Multilateral Recognition 

Arrangement (MRA)



  ا"عتمادا"عتماد  قانونقانون  اقراراقرار��
..))  ومالياوماليا  فنيافنيا  ((  ستقCليةستقCلية""اا  الدوليالدولي  ا"عترافا"عتراف  متطلباتمتطلبات��

التحديات التي تواجه ا"عتماد

..الكفاءاتالكفاءات  بناءبناء  صعوبةصعوبة  ��



الخ�صة الخ�صة 

بھدف بھدف في منظومة التحقق من المطابقة للمنتجات والخدمات في منظومة التحقق من المطابقة للمنتجات والخدمات   قمة الھرمقمة الھرممثل ا"عتماد مثل ا"عتماد يي��
، وشھادات مطابقة ، ، وشھادات مطابقة ،       نتائج اختباراتنتائج اختبارات((في مخرجات ھذه المنظومة من في مخرجات ھذه المنظومة من   بناء الثقةبناء الثقة

، وبالتالي يؤدي إلى اطمئنان ، وبالتالي يؤدي إلى اطمئنان .....) .....) وعCمات جودة ، شھادات نظم الجودة وعCمات جودة ، شھادات نظم الجودة 
المستھلكين تجاه ما تقدمه لھم ھذه المنظومة والتي تبدأ من الصانع أو مقدم الخدمة المستھلكين تجاه ما تقدمه لھم ھذه المنظومة والتي تبدأ من الصانع أو مقدم الخدمة 

ثم ترتبط مع جھات التحقق من المطابقة مثل مختبرات ا"ختبار والمعايرة وجھات ثم ترتبط مع جھات التحقق من المطابقة مثل مختبرات ا"ختبار والمعايرة وجھات 
في ھذه في ھذه   خدمات ا"عتماد كمظلة لزرع الثقةخدمات ا"عتماد كمظلة لزرع الثقةالتفتيش وجھات منح الشھادات ، ثم تأتي التفتيش وجھات منح الشھادات ، ثم تأتي  في ھذه في ھذه   خدمات ا"عتماد كمظلة لزرع الثقةخدمات ا"عتماد كمظلة لزرع الثقةالتفتيش وجھات منح الشھادات ، ثم تأتي التفتيش وجھات منح الشھادات ، ثم تأتي 

..ھذه الجھات نزو" إلى جھات التصنيع ثم المنتجات والخدماتھذه الجھات نزو" إلى جھات التصنيع ثم المنتجات والخدمات  وكفاءة أداءوكفاءة أداءالخدمات الخدمات 
    
وسيلة يعتد بھا في وسيلة يعتد بھا في لم تقتصر أھمية ا"عتماد على ھذا بل تعدته ليصبح ا"عتماد لم تقتصر أھمية ا"عتماد على ھذا بل تعدته ليصبح ا"عتماد ��

بين الدول والتجمعات ا"قتصادية بجدارة بين الدول والتجمعات ا"قتصادية بجدارة   ا"عتراف المتبادلا"عتراف المتبادلمن خCل من خCل   التجارة الدوليةالتجارة الدولية
وكفاءة أعمال التحقق من المطابقة على المنتجات والخدمات التي تتم في مراحل وكفاءة أعمال التحقق من المطابقة على المنتجات والخدمات التي تتم في مراحل 
التصميم والتصنيع وا=نتاج وا"ختبار والتفتيش، ونتيجة لذلك يتم تطبيق الشعار التصميم والتصنيع وا=نتاج وا"ختبار والتفتيش، ونتيجة لذلك يتم تطبيق الشعار 

مواصفة واحدة مواصفة واحدة " "       وغيرھاوغيرھا          WTOWTO   & &UNIDOUNIDOالدولي والتي تتبناه منظمات الدولي والتي تتبناه منظمات 
اختبر مرة تقبل اختبر مرة تقبل (( (( أو بمعنى أو بمعنى " " وتحقق من مطابقة واحد وبيع وتوزيع في كل مكانوتحقق من مطابقة واحد وبيع وتوزيع في كل مكان

وھذا من خCل اتفاقيات ا"عتراف المتبادل بخدمات ا"عتماد ومن وھذا من خCل اتفاقيات ا"عتراف المتبادل بخدمات ا"عتماد ومن )) )) في كل مكان في كل مكان 
.  .  خCل المنظمات الدولية لCعتمادخCل المنظمات الدولية لCعتماد



التوصيات التوصيات 

العمل على تظافر الجھود =نشاء مجلس وطني لCعتماد العمل على تظافر الجھود =نشاء مجلس وطني لCعتماد   ��
..مستقل طبقا للمتطلبات الدولية مستقل طبقا للمتطلبات الدولية 

توفير الموارد الCزمة لتأھيل مختبرات الفحص والمختبرات توفير الموارد الCزمة لتأھيل مختبرات الفحص والمختبرات   ��
الطبية للحصول على ا"عتماد طبقا للمواصفات الدولية الطبية للحصول على ا"عتماد طبقا للمواصفات الدولية الطبية للحصول على ا"عتماد طبقا للمواصفات الدولية الطبية للحصول على ا"عتماد طبقا للمواصفات الدولية 

ISO/IEC ISO/IEC 1702517025   و وISO ISO 1518915189  ..
اعداد برامج وعقد دورات تدريبية "عداد الكوادر الفنية من اعداد برامج وعقد دورات تدريبية "عداد الكوادر الفنية من   ��

..خبراء ومقيمين في مجا"ت ا"عتماد المختلفة خبراء ومقيمين في مجا"ت ا"عتماد المختلفة 



شكرا لحسن استماعكمشكرا لحسن استماعكمشكرا لحسن استماعكمشكرا لحسن استماعكم


